
運賃・乗船手続きに関する重要なお知らせ

運賃割引の制度が新しくなります
往復割引は終了し、11月乗船分からはWeb予約でおトクになる新しい割引制度がスタートします。

乗船手続きもよりスムーズに。

〜10月
往復割引最終取扱

11月〜
新割引・新手続き開始

✕ 往復割引の廃止
これまでの往復割引は、今シーズンをもって終了します

取扱終了：復路のご乗船が10月乗船分までとなります それ以降は対象外

対象の割引：一般往復割引、島発往復割引

新しい割引がスタート
11月乗船分から、Web予約がいちばんおトクに

＊奄美群島振興交付金・沖縄振興特別推進交付金との併用も可能です

5%
OFF

Web予約（スマートフェリーシステム） 全便対象

旅客運賃・乗用車運賃が5%OFF

15%
OFF

ネット早割７（2等） お早めに

乗船日の1週間前までのWeb予約で、鹿児島発着の2等運賃が片道15%OFF

10%
OFF

海運代理店での予約 窓口予約

Web予約ができない場合は、海運代理店で予約のうえ乗船日２日前までに乗船引換券をご購入で
鹿児島発着の2等運賃が片道10%OFF

ⓘ 片道だけのご利用でも、Web予約なら断然おトクです！

乗船手続きがラクに

11月乗船分から適用

Webで予約

スマートフェリーシステムから事前に予約

→

乗船申込フォームの登録不要

港での登録は不要！そのまま窓口へ

＊電話予約や旅行会社からの予約、予約なしのお客様は

乗船申込フォームの登録が必要です

11月乗船分からは、Web予約がいちばんおトク＆スムーズ

スマートフェリーシステムでのご予約はこちらから

Webで予約する

QRで予約

※詳細・ご不明な点は予約センターまでお問い合わせください



マリックスライン株式会社 ／ マルエーフェリー株式会社

ネット予約（スマートフェリー予約）ご利用にあたって

平素より当航路をご利用いただき誠にありがとうございます。

従来の割引制度を終了し、WEBから手軽にご利用いただける「ネット予約」中心の新割引制度へ移行いたします。

ご理解とご協力をお願いいたします。

往復割引の終了

・一般往復割引

・島発往復割引

2026年10月31日で終了

ネット早割7

鹿児島発着2等：

7日前までのWeb予約で

片道15%OFF

ネット割

Web予約・事前決済で

全区間・全等級 5%OFF
（貨物自動車航送運賃を除く）

島発割

鹿児島発着2等：
海運代理店窓口購入は2日前まで

片道10%OFF

ネット予約に関する重要なご注意

1 会員登録について

● ご利用には無料の会員登録が必要です（登録されたご本人様

のみ利用可）

● 新規登録時の認証コードの有効時間は30分です

● 同乗者・車両情報を事前登録しておくと予約がスムーズです

2 30分ルールにご注意

● 予約手続き（登録・変更・取消）は30分以内に完了してくだ

さい

● 予約完了後、30分以内に決済がないと予約は自動的に無効と

なります

● 決済は事前クレジットカード決済のみ。決済完了で予約確定

です

3 予約受付の時間

● 乗船日の1ヶ月前の同日8:30から24時間受付

● 鹿児島発→奄美→沖縄行き：鹿児島新港出港前日17:00まで予

約可

● 沖縄発→奄美→鹿児島行き：沖縄出港前々日16:00まで予約可

4 車両のご予約

● ネット予約できるのは運転者同乗の「乗用車」のみです

● 車両長5m以上・高さ3.2m以上の有人車、および無人車はお

電話でご予約ください

5 変更・取消・重複予約

● 決済後の変更は1回目無料。2回目以降は取消のうえ再予約（

取消手数料あり）

● 条件付き運航・欠航時の変更・取消に手数料はかかりません

● 同一乗船日の複数予約、連続する2日間の同方向重複予約は

できません

● 1回のご予約は最大14名までです

6 キャンセル待ち機能

● 満席・満車時にキャンセル待ち登録が可能。空きが出ると通

知メールが届きます

● 予約が確保されるわけではないため、通知後はご自身で新規

予約が必要です

皆様のご予約・ご乗船を心よりお待ちしております。

ネット予約（スマートフェリー予約）は24時間いつでもお手続きいただけます。

ご不明な点は下記の予約センターまでお気軽にお問い合わせください。

スマートフェリー予約：https://ferry.smaku.app/

マリックスライン株式会社 099-225-2551

マルエーフェリー株式会社 099-224-2121
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